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Proces rejestracji pacjenta - uzytkownika systemu SPI

Proces rejestracji pacjenta - uzytkownika systemu SPI

Rejestracja pacjenta jako uzytkownika systemu SPI jest pierwszym krokiem
do uzyskania dostepu do aplikacji E-Pacjent. Umozliwia przekazanie do
szpitala informacji o pacjencie. Uzyskanie pelnego dostgpu wymaga
potwierdzenia poprawnosci przekazanych informacji przez pracownika
szpitala i otrzymania danych dostepowych: identyfikatora uzytkownika i
hasfa.

Wywotanie w informatorze internetowym funkcji " zarejestruj sie" powoduje
uruchomienie procesu rejestracji pacjenta i wyswietlenie pustego formularza
rejestracyjnego pacjenta.
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&

Dane osobowe
[rmne: Andrzey
Nazwisko: Wartak
Numer pesak 49033061398

Dane kontaktowe

E-mmaik: devi@@spidev.asseco.pl

Nr telefonu kom.: +48605655306

Grrna: 2469011 a Katowlice

Miejscowosec: Katowice Kod pocrtowy:  40-523

Ulca: ul. Tadeusza Kosciuszki Nrdomu: 137 Nr rmueszkania:
Ubezpieczycel

Oddziat NFZ: | Slaski Oddazal Wojewddzk Narodowego Fundusau Zdrowia lj

Oswiadczenie

v Qswiadezam, ze akceptuje postanowienia  Regulaminu Szptainego Portalu Informacyinego

Przesytarac narm ten formularz wyrazasz zgode na przetwarzanie Twoich danych zaodnie pokkim prawem, w szczegdliosc z
lstawa o ochrome danych osobowych z dni 29.08.1997 (Dz.U. 2 2002 ©. Nt 101, pezyda 926 z pdin.zm.}.

ZAREIESTRUI SIE

Proces rejestracji wymaga podania 3 grup danych dotyczacych pacjenta:
e Dane osobowe
e Dane kontaktowe

e Ubezpieczyciel

Dokumentacja uzytkowa dla pacjenta wersja 2.1.0 13
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41 Rejestracja danych osobowych

Dane osobowe
Imie: Andrze]
Mazwisko: Wartak
Numer pesel: 49033061398

Dane osobowe

Wprowadz swoje imie, nazwisko i numer PESEL.

System sprawdza poprawnos¢ podanego numeru PESEL. W przypadku
stwierdzenia btedu, prezentuje informacje o stwierdzonych
nieprawidlowosciach

Dane osobowe
Irree: Andrze}
Nazwisko: Wartak

Nieprawidtowy numer PESEL

4.2 Rejestracja danych kontaktowych

Dane kontaktowe

E-rrail: deviispidev.asseco.pl

Nr telefonu kom.: +486056553006

Gimina: _| a

Migscowose: Kod pocrtowy:

Ulica: Mr dormu: Nr rmieszkania:

Rejestracja danych kontaktowych

W prowadz swoéj adres e-mail w polu E-mail. System sprawdza
poprawnos¢ formatu podanego adresu e-mail, w przypadku
wystgpienia bledu, prezentuje informacje o stwierdzonych
nieprawidtowosciach.

W prowadz numer swojego telefonu komorkowego w polu Nr telefonu
kom. Numer powinien by¢ podany w formacie +48 999 999 999.
System sprawdza poprawnosc¢ formatu podanego numeru, w
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4.21

przypadku wystgpienia bfedu, prezentuje informacje o stwierdzonych
nieprawidfowosciach.

W celu uruchomienia sfownika gmin nacisnij przycisk ﬂ

Wybor gminy dla pacjenta

(2} X

|
| Bl Stownik gmin x|

pomoc

Imie: ]
Nazwa:
Nazrwiss
Murmed
Kod NHazwa
Dane koi * 2464 (Zestochowa 4|
] > 2404 astochowski
E-mriai > 2465 Nabrowa Gdrnicza
NF ok > 2466 Glwice
 toles
> 2405 gliwiicki —
Gmina X )
L 2467 Jastrzebie-Zdroj
Miejsco Jaworzno
Ulica: Katowice
RGNS - = e i e et s BEeT T [ i
obucki
Ubsez i
. b e chi
Oddzs mikotowski E
Przepisy

Wybor gminy

System prezentuje hierarchiczny stownik kodow terytorialnych: wojewodztw,
powiatow i gmin. Aby rozwing¢ lub zwing¢ wybrang gatgz stownika Kkliknij
strzatke » obok wybranej pozycji stownika.

W celu wyszukania okreslonej pozycji stownika wprowadz nazwe gminy lub
poczatek nazwy w polu wyszukiwania Nazwa i nacisnij przycisk

wyszukiwania E

Wskaz wybrana gmine i nacisnij przycisk wyboru pozycji stownika w ybierz.
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4.2.2 Rejestracja adresu zamieszkania

Dane kontaktowe

E-mail: dev@spidev.asseco.pl

Nr telefonu karm.: +48605655306

Grrina: 2469011 a Katowice

Migjscownse: Katowice Kod pocztowy: 40-523

Ulica: ul. T Nr damu: N mieszkana:
ul. Tad_eusza Boys-Zelenskiego - Al

ul, Tadeusza Dabrowokskiego
Ubezpiecryciel
ul, Tadeusza Fjewskiego ‘

Ul Tadeusza Kalnowskiega

Oddzial NFZ: uszu Zdrowia | ¥ ‘

ul. Tadeusza KoScuszii

[
ul. Tadeusza Rejtana v

Rejestracja adresu z_amieszkania
Wprowadz nazwe miejscowosci zamieszkania w polu edycyjnym Miejscowo
g€,
Wprowadz kod pocztowy miejscowosci w polu edycyjnym Kod pocztowy.

Wprowadz nazwe ulicy w polu edycyjnym Ulica. System podpowiada nazwy
ulic z wybranej gminy zawierajagce w nazwie wprowadzony tekst, mozliwy
jest wybor ulicy z listy podpowiadanych pozycji.

Wprowadz numer domu zamieszkania w polu edycyjnym Nr domu.

Wprowadz numer lokalu zamieszkania w polu edycyjnym Nr mieszkania.
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4.3 Rejestracja ubezpieczyciela

,r 4 N o e
Rejestracja pomec  |B a

Dane osobowe
Trriie: Andrze)
MNazwisko: Dolnostask Oddzat Wojewédzk Narodowego Funduszu Zdrowe

Mumer pesel: Kujawsko-Pomorsia Oddzat Wolewodzio Narodowego Fundusiu Zdrowa

| Lubelski Oddzrat Wojewddzia Narodowago Funduszu Zdrowa

| Lubuski Oddziat Wojewodzki Narodowega Funduszy Zdrowa
Dane kontaktowe tddzk Dddret Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowa

| Matapolskl Dddzat Wojewndzk Marodoweaa Funduszu Zdrowe

E-rmail: | Mazowieck Oddzat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrows

L Opolskl Dddzat Wojewodek Narodowego Funduszu Zdrowia
Podkarpacki Oddzist Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia

[ : .

CHLILE Podlask Cddzal Wojewddzk Narodowego Funduszu Zdiowia

Migjscowasc: Pomorskl Oddziel Wojewddzkl Narodowego Funduszu Zdrows 123
Ulica: | Skaski Dddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowa bkania:

Swietokrzyskl Oddzal Wojewddzk Narodowego Funduszu Zdrowa |

Warminsko-Mazurskl Oddzel Wolewodzio Narodowego Funduszu Zdrowes
Ubezpieczyciel Wiekopolsid Oddziat Wojewddzio Narodowego Funduszu Zdrowa

Zachodro-Pomorsk Dddzat Wenewddzkl Narodowego Funduszu Zdriwia

Oddzit NFZ: [ Slaski Oddziat qu_ewdd;du Naiognwiegu Funduszu Zt_jrou\ua o - | ']

Wybdr Oddziatu NFZ
Rozwin liste Oddziatow NFZ przyciskiem F Wybierz z rozwijalnej listy

Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia, w ktérym jestes
ubezpieczony.

44 Wprowadzenie kodu z obrazka

Przepisz kod z obrazka

Przepisanie kodu z obrazka

W polu edycyjnym wprowadz tekst wygenerowany na obrazku.
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4.5 Akceptacja regulaminu

Oswiadczene

v Oswadczarn, ze akceptuje postanowena  Regulaminu Szpitainego Portaly Informacyinego

Przesylaiac nam ten formularz wyrazasz zgode na przetwarzanie Twoich danych 2godnie polskim prawem, w seCzegoinosa 2
Ustawa o ochronie danych osobowych 7 dnia 29.08.1997 (Dz.U, z 2002 . Nr 101, pozyga 926 ¢ pézn.zm.).

Akceptacja regulaminu

Wymogiem rejestracji w Szpitalnym Portalu Informacyjnym jest akceptacja
regulaminu portalu. Zapoznaj sie z trescig regulaminu dostepna po kliknigciu

odnosénika (niebieskiego) i jezeli akceptujesz regulamin zaznacz znacznik ‘.,

System informuje, ze zatwierdzenie formularza rejestracji jest
rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie Twoich danych
zgodnie polskim prawem, w szczegdlnosci z Ustawg o ochronie danych
osobowych z dnia 29.08.1997 (Dz.U. z 2002 r. Nr 101, pozycja 926 z pozn.
zm.).
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4.6 Zatwierdzenie rejestraciji

. Rejestracja pomoc n B

Dane osobowe
frrie: Andrzej
Nazwisko: Wartak
Numer pesel: 49033061398

Dane kontaktowe

E-rrail: devi@spidev.asseco.pl

Nr telefonu kom.: +48605655306

Grmina: 2469011 a Katowice

Miejscowosc: Katowice Kod pocrtowy:  40-523

Uhca: ul. Tadeusza Koscuszia Nrdomu: 137 Nr mieszkana:
Ubezpieczyciel

Oddziat NFZ: | Saski Oddazat Wojewddziki Narodowego Funduszu Zdrowia | >

Przepisz kod z obrazka

ylky2

Oswiadczene

v (éwadczam, ze akcaptijé postanowieniz  Regulaminu Szptainego Portalu Informacyinego

Przesylajac nam ten formularz wyraZasz zgode na przetwarzanie Twoich danych zgodnie polskam prawern, w szzegoinesc 2
Ustawa o ochronie danych vsobowych z dnia 29.08.1997 (Dz.U. 22002 r. Nr 101, pozyda 926 1 pozn.zm.).

ZAREJESTRU] SIE

Zatwierdzenie rejestracji

W celu wprowadzenia danych z formularza do systemu szpitalnego, nacisnij
przycisk ZAREJESTRUJ SIE. System sprawdza poprawnos¢ wprowadzonych
danych. W przypadku braku wymaganych informacji lub ich nieprawidiowosci
pola edycyjne oznaczane sg na czerwono.

4.7 Potwierdzenie rejestracji

W wyniku zatwierdzonej rejestracji system wysyta wiadomosc e-mail z
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Proces rejestracji pacjenta - uzytkownika systemu SPI

potwierdzeniem rejestracji na podang skrzynke pocztowg pacjenta.

Szpitalny Portal Informacyjny

Potwierdzenie rejestracji

Przed chwila zarejestrowates sie w Szpitalnym Portalu Informacyjnym. &by potwisrdzic
rejastracie klikn wlink lub skapiuy go do swoje] przedladark.

Link potwierdza)aoy rejestracie pacjenta

http://10,10.131.232/spl/7token=uunBHV4PO1vG1PZBrabLEgPp oCfrpF

lez

zel| mie rejestrow ates gie w Szpitalnyrn Portalu Informacynym, bo prostu zignoru) 3
WO OMmosc.
Zzpltalny Fortal Inforrmacyry
E-rriail zostal wygenerowany automatycznie, Nie ocdpowiada) na niego

E-mail z potwierdzeniem rejestracji

Wiadomos¢ zawiera link potwierdzajacy rejestracje pacjenta.

20
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pomoc n B

Dziekujerny za rejestracie w Szpitalnym Port alu Informacyinym.

Wpely Lpyskares etenn doster @G portahg 2o se oo 2dnosthe Cohiony So s

Frzedatavaerie Witk BOPIZS2EG0 potWIer S2are 1EEST A0 USOrEawnl proces Uiyakan|s dosteod

I

Dane osobowe

Irmie: Andrze]
Magwesko: wartak
Murner pesel; 49033061298

Dane kontaktowe

E-mal: dev@spidey, 3sseco,pi
rr tedefonu karm.. +43 £805 655 308
GinE 2460011 Katowice
MiEiscovvosc: katowice

KOG poCItowWy 40523

Uca: ul, Tadeusza kosciuszkl
M darmu: 137

M rrigszkaria:

Ubezpieczyciel

faTala ol S Cl=cbd i ddziat i

Zwrotne potwierdzenie rejes

=1

tracji

Zgodnie z informacjg zawartg w potwierdzeniu w celu uzyskania peinego
dostepu do portalu SPI pacjent musi sie zgtosi¢ do szpitala (najlepiej z
wydrukowanym potwierdzeniem rejestracji).
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Wydruk potwierdzenia rejestracji pacjenta w SPI1

1

Dane osobowe

Imie: Andrzej
Nazwisko: Wartak
Numer pesel: 49033061398

Dane kontaktowe

E-mail: dev@spidey.asseco.pl
Nr telefonu kom.: +48 605 655 306
Gmina: 2469011 Katowice
Miejscowasc: Katowice

Kod pocztowy: 40-523

Ulica: ul. Tadeusza Kosciuszki
Nr domu: 137

Nr mieszkania:

Ubezpieczyciel
Oddziat NFZ: Slaski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia

Wydrikowana 2 systemu SPI, Wersja: 1.1.0.22710 Strana 121

Wydruk potwierdzenia rejestracji pacjenta w SPI

22
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4.8 Uzyskanie dostepu do Portalu Pacjenta

Po zgloszeniu sie do szpitala z wydrukowanym potwierdzeniem rejestracji
pacjent uzyskuje wydruk z identyfikatorem i hastem (jednorazowym), ktore
umozliwiajg zalogowanie do systemu SPI (aplikacji E-Pacjent).

Dostep do Portalu Pacjenta
Adres: http://10.10.131.232/spi/
Identyfikator uzytkownika: awartak

Hasto: cPNmMAFEY

Dane umozliwiajace dostep pacjenta do systemu SPI

Uzyskane hasto jest jednorazowe i po pierwszym zalogowaniu do systemu
pacjent zostanie poproszony o zmiang hasfa.

Dokumentacja uzytkowa dla pacjenta wersja 2.1.0
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E-Pacjent

9 E-Pacjent

Aplikacja internetowa dedykowana pacjentom zarejestrowanym w SPI
(wymagane logowanie) - dostepna z Informatora internetowego po
zalogowaniu sie do systemu SPL

Podstawowe funkcje modutu:

« obstuga profilu pacjenta/uzytkownika (aktualizacja danych
uzytkownika),

o przeglad i wyszukiwanie ustug dostepnych w szpitalu,
e rezerwacja terminu udzielenia ustugi,
« obstuga rezerwacji (,moje rezerwacje”) - zmiana terminu udzielenia
ustugi, anulowanie rezerwacji.
5.1 Elementy giéwnego ekranu aplikacji E-Pacjent
Po zalogowaniu przechodzimy do gtdwnego ekranu SPI z aktywng zaktadka

#°)

Ekran podzielony jest na 2 obszary:

2@
E-Pacjent (A) i otwartg kartg “__‘ Strona Gtowna (B).

e obszar Funkcyjno-informacyjny (C) - zwijany

e obszar Karty (D)

Dokumentacja uzytkowa dla pacjenta wersja 2.1.0
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E-Pacjent

Glowny ekran aplikacji E-Pacjent
Aplikacje E-Pacjent mozna zamknac przy uzyciu przycisku C1 (F).

Obszar Funkcyjno-informacyjny (C) mozna zwing¢ przy uzyciu przycisku 9 |
(E) powiekszajgc obszar karty.

U e T e ok e e e A i e e A

Maifurar e waadome kT

P10 1175 WA - Mowa wenda Septabego Parta demeinhons

Rajblrass moperwane 5ok

o prreanedrens  fo

Zwiniety obszar Funkcyjno-informacyjny - powigkszony obszar Karty Strona
Glowna

Nacisniecie przycisku [ =) powoduje rozwiniecie obszaru Funkcyjno-
informacyjny.
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E-Pacjent

5.1.1 Obszar funkcyjno-informacyjny

@ mdj profi

§ ustugi

F personel
@ [E)] moe rezervace

wiadomosci

i dziennik

T potwierdzenie rezerwadi

oL

Zalogowany uzytkownik:

Uzytkownik Pokazowy

Otwarte karty:

(&

{Qr:z'l zmien hasto
‘[_1 wyloguj sig

oL

Obszar Funkcyjno-informacyjny

Wersia aplikagr:
1.2.0.23107

VIO

Dokumentacja uzytkowa dla pacjenta wersja 2.1.0
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E-Pacjent

Obszar funkcyjno-informacyjny skiada sie z nastepujacych elementow:

panel funkcyjny Menu (A) - zwijany

panel informacyjny Zalogowany uzytkownik (B) - zwijany

panel informacyjny Otwarte karty (C)

[, S—

L

panel funkcyjny zmien hasfo (D) - Zmiana hasta

|Lﬂ panel funkcyjny wyloguj sie (E) - Wylogowanie

panel informacyjny Wersja aplikacji (F) - zwijany

Niektére panele mozna zwing¢ przy uzyciu przycisku & (G)

5.1.2 Panel funkcyjny Menu
f moj prafil
nOwa rezeryacia (v ]
* Lstugi
&*™ | personel
HT:J moje rezersac)e
7| wiadomosc
: v
A | dziennik
|4_ | potwigrdzenie rezerwac)i
Panel funkcyjny Menu
Podstawowe funkcje modutu E-Pacjent zawarte sg w panelu funkcyjnym
Menu:
. u moj profil - obstuga profilu pacjenta/uzytkownika (aktualizacja
danych uzytkownika),
28
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e nowa rezerwacja definiowanie nowej rezerwacji — zmiana terminu
udzielenia ustugi, anulowanie rezerwacji

@‘ ustugi - przeglad i wyszukiwanie ustug dostepnych w
Jednostce Ochrony Zdrowia, rezerwacja terminu udzielenia ustugi

a=

5) L‘ personel - przeglad i wyszukiwanie personelu wykonujgcego
ustugi dostepne w Jednostce Ochrony Zdrowia, rezerwacja terminu
udzielenia ustugi

o ‘E‘ moje rezerwacje - przeglad i edycja zarezerwowanych ustug -
zmiana terminu udzielenia ustugi, anulowanie rezerwacji,

° ‘—l wiadom osci- przeglad odebranych i wystanych wiadomosci,
tworzenie nowej wiadomosci, edycja i usuwanie wiadomosci,

(@)

I dziennik - informacje o aktywnosci pacjenta,

et

B ‘_—I potwierdzenie rezerwacji- potwierdzanie rezerwacji przy uzyciu
kodu otrzymanego przez SMS,

Wybranie funkcji powoduje otwarcie odpowiadajqce]j jej karty.

5.1.3 Obszar karty

Obszar Karty sklada sie z roznych elementow w zaleznosci od typu karty

Dokumentacja uzytkowa dla pacjenta wersja 2.1.0
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Karta Maj profil

Przykladowo karta Méj profil (A) skfada sie z takich elementow jak:
e Dane osobowe (B)
e Dane kontaktowe (C)

» Ubezpieczyciel (D)

W panelu informacyjnym Otwarte karty pojawila sig¢ ikona [—‘ Maj profil (E).

W prawym gérnym rogu karty jest przycisk 8 Zamknij karte, ktérego
nacisniecie zamyka karte i usuwa jej ikone (E) w panelu informacyjnym
Otwarte karty.

W celu powiekszenia obszaru Karty mozna zwing¢ obszar Funkcyjno-
informacyjny przy uzyciu przycisku EX.
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E-Pacjent

b ribiie g scaind ol

T TR e F4R 100 100 101
IR [ -]
Flburkz

Vha uil, Sl e

Powiekszone okno karty Mdj profil

Powyzej przedstawiono powiekszony obszar karty Moj profil po zwinigciu
obszaru funkcyjno-informacyjnego.

51.4 Karta Strona Glowna

~
Po zalogowaniu otwarta jest karta “_] Strona Gfowna.

Karta Strona Gtowna

@
Obszar karty [I Strona Gtdwna zawiera 3 zwijane okna informacyjne:
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« Wiadomosci
» Moje rezerwacje
» Rezerwacje do potwierdzenia

Wiecej szczegdtdw na temat rezerwacji mozna uzyskac po uzyciu przycisku
pokaz wszystkie moje rezerwacje (A), ktory powoduje otwarcie karty Moje
rezerwacje

FYe)
Karty ‘L‘ Strona Gfowna nie da sie zamknac.

5.1.5 Zmiana hasta
Wybranie panelu funkcyjnego zmien hasto [‘ otwiera okno Zmiana hasta
umozliwiajacego wprowadzenie nowego hasta do systemu.
Zmiana hasla pomoc m
wprowad? nowe hasto do systemu
Opis polityks worowadzars noweogo hasda do systemiu.
Zmana hasfa
Po nacisnieciu odnosnika Opis polityki wprowadzania nowego hasfa do
systemu zostaje wyswietlona informacja o wymaganiach na hasfo.
32
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Zmiana hasta POMOC u

WprowadZ nowe hasto do systemu

Haska:

Powtdrz hasto:

Opis polityki wprowadzania nowego hasis do systemu.

Haslo powmnno posiadac co nagme):
Dlugosc: 1

Wielke ktery: 0

Lyfry: 0

-Znaki spegalne: 0

ZMIEN HASLO

Informacja o wymaganiach na hasfo do systemu

5.1.6 Wylogowanie

Wybranie panelu funkcyjnego wyloguj sie wylogowuje uzytkownika oraz
otwiera okno Logowanie umozliwiajagcego ponowne zalogowanie do systemu.

I}’ 3
Logowanie pomoc | E3

Uzytkownik:
Hasto:

zapamietal ldentyfiator uzytkownika na tym komputerze

ZALOGU] SIE

Wyhierz jezyk: nm

Logowanie do systemu
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5.2 Edycja swojego profilu przez pacjenta

Edycja danych pacjenta daje mozliwosc zmiany danych osobowych,
kontaktowych oraz mozliwos$¢ zmiany danych ubezpieczyciela.

5.2.1 Wywotanie okna moj profil

Menu o

f mdj profi
nowa rezerwacia [~ ]
ushug
personel

() [Pa) %

maje rezerwacie

wiadormoscl

dziernik

potwierdzenie rezerwac)

ENEnK

Wywotanie funkcji Moj profil

Aby wywotac funkcje ’_‘ moj profilnalezy w panelu E-Pacjenta wybrac z
menu pozycje A.
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5.2.2

M6j profil

Dane asocbowe

Irmus: Jan
Nazwisko: Kowalski
Murmer pesel: 72070214890

Dane kontaktowe

Eqmail: pokazfispipokaz.pl
Nr telefonu kom.: +48 100 100 101

@-- Gmina: 1801032 B o
MEjstowosC: Gliwice Kod pocztowy:  44-100
Ulca: ul. Chorzowska Nr domu: 50 Nr mieszicana:
Ubezpeceyoael

@ Oddzt NFZ: | Podkarpacki Oddzel Wojewodzio Narodowego Funduszy Jdrows _I_L]

Karta Moj profil

Po prawej stronie ekranu system otwiera karte Moj profil (A), w ktorej
wyswietlane sg dane pacjenta i mozliwa jest zmiany danych osobowych (B),
kontaktowych (C) oraz istnieje mozliwos¢ zmiany danych ubezpieczyciela

(D).
Edycja danych osobowych pacjenta

Dane osobowe

Imie: Jan
Nazwisko: Kowalski
Mumer pesel: 72070214890

Dane osobowe
Nalezy sprawdzi¢ poprawnosc i w razie potrzeby edytowac imie i nazwisko.

Widoczny numer PESEL nie moze juz zostac¢ zmieniony i jest wyswietlony
tylko w celach informacyjnych.
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523

Edycja danych kontaktowych pacjenta

Dane kontaktowe

E-mail:

Nr telefonu kom.:
Grmina:
Migjscowasc:

hca:

pokaz@spipokaz.pl

+48 100 100 101

ul. Chorzowska

1801032 a C2arna

Kod pocztowy:  44-100

Nr damu: 50 Nr mieszkania;

Dane kontaktowe

Nalezy sprawdzi¢ poprawnosc i w razie potrzeby edytowac adres e-mail w
polu edycyjnym E-mail. System sprawdza poprawnos¢ formatu podanego
adresu e-mail, w przypadku wystapienia bledu system prezentuje informacje
o stwierdzonych nieprawidiowosciach.

Nalezy sprawdzi¢ poprawnosc i w razie potrzeby edytowac numer telefonu
komérkowego w polu edycyjnym Nr telefonu kom. Numer powinien byc
podany w formacie +48 999 999 999. System sprawdza poprawnosc
formatu podanego numeru, w przypadku wystapienia bledu system
prezentuje informacje o stwierdzonych nieprawidtowosciach.

W celu uruchomienia stownika gmin nacisnij przycisk ﬂ

36

Dokumentacja uzytkowa dla pacjenta wersja 2.1.0



E-Pacjent

5.2.3.1 Wybor gminy

Stownik gmin ﬂ

MNazwa:

Kod
> 2461
- 2414
B 2462
> 2463
> 2403
> 2464
> 2404
> 2465
v 2466
> 2405

Bielsko-Biata
bierursko-ledziriski
Bytom

Chorzow
cieszyriski
Czestochowa
czestochowski

Dabrowa Gomicza

thw:e

QhWJCkI
Jastrzebie-Zdrdj

Wybor gminy

ARG A

| »

v

System prezentuje hierarchiczny stownik kodow terytorialnych: wojewodztw,
powiatéw i gmin. Aby rozwingé lub zwing¢ wybrang gataz stownika nalezy

klikna¢ strzatke » obok wybranej pozycji stownika.

W celu wyszukania okreslonej pozycji stownika nalezy nazwe gminy lub
poczatek nazwy w polu wyszukiwania Nazwa i nacisnazc przycisk

wyszukiwania

Po wskazaniu wybranej gminy nalezy nacisna¢ przycisk wyboru pozycji

sfownika wybierz.
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5.2.3.2 Edycja adresu zamieszkania

Dane kontaktowe

E-rral: pokaz@spipokaz.pl

Nr telefonu kom.: +48 100 100 101

Gmina: 2466011 a Gliwice

Miejstowosc: Gliwice Kod poctowy:  44-100
[hica: ul. Ci Nrdomu: 50 Nr mieszkania:

ul. Chatka Puchatka

ul. Chatupnicza
Ubezpieczyciel :
yl. Chemiczna
ul. Chetmslka .
Oddziat NFZ: ul. Chmielns p Funduszu Zdrowi l 'J
ul. Chorzowska

Adres zamieszkania

Nalezy sprawdzi¢ poprawnosc i w razie potrzeby edytowac nazwe
miejscowosci zamieszkania w polu edycyjnym Miejscowosc.

Nalezy sprawdzi¢ poprawnosc i w razie potrzeby edytowac kod pocztowy
miejscowosci w polu edycyjnym Kod pocztowy.

Nalezy sprawdzi¢ poprawnosc i w razie potrzeby edytowac nazwe ulicy w
polu edycyjnym Ulica. System podpowiada nazwy ulic z wybranej gminy
zawierajgce w nazwie wprowadzony tekst, mozliwy jest wybor ulicy z listy
podpowiadanych pozycji.

Nalezy sprawdzi¢ poprawnosc i w razie potrzeby edytowac numer domu
zamieszkania w polu edycyjnym Nr domu.

Nalezy sprawdzi¢ poprawnosc i w razie potrzeby edytowac numer lokalu
zamieszkania w polu edycyjnym Nr mieszkania.
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5.2.4 Edycja ubezpieczyciela

Dane osobowe

Imig:
Nazwisko:

Numer pesel:

Dane kontaktowe

E-mail:

Nr telefonu kom.:

Jan

Dolnosiaski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrows
Kujawsko-Pomorski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrows
Lubelski Oddzist Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia

Lubuski Dddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowe

todzki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowa

Matopolsk Oddzat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia
Mazowiecki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowa
Opolski Dddziat Wojewddzk Narodowego Funduszu Zdrowe
Podkarpacki Oddziat Wojewoddzki Narodowego Funduszu Zdrowi

R Podlaski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowa
Miejscowasc: Pomoarski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia 0
Ulica: Staski Oddzrt Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia L
Swietokrzyski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia
Warminske-Mazurski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowm
Ubezpieczyciel Wielkopolski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowi
Zachodnio-Pomersk Oddzit Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia
Oddziat NFZ: Podkarpacki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia ] ']
Ubezpieczyciel
Nalezy sprawdzi¢ poprawnosc i w razie potrzeby wybrac z rozwijalnej listy
Oddziat NFZ wiasciwy Oddziat Wojewodzkiego Narodowego Funduszu
Zdrowia.
39
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5.25 Zatwierdzenie edycji

Dane osobowe

Irmie; Jan
Nazwisko: Kowalski
Numer pesel: 72070214890

Dane kontaktowe

E-rrad: pokaz@spipokaz.pl

N telefonu kom.: +48 100 100 101

Gmina: 2466011 a Ghwice

Migjscowosc: Giwice Kod pocztowy:  44-100

Ulica: ul. Chorzowska Nr domu: S0 Nr mieszkania:
Ubezpiecrycel

Oddziat NFZ: | Podkarpacki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia l 'J

zapisz

Zapisz dane

W celu zapisania danych wprowadzonych na formularzu do systemu
szpitalnego nalezy nacisnac przycisk zapisz. System sprawdza poprawnosc
wprowadzonych danych. W przypadku braku wymaganych informacji lub ich
nieprawidlowosci pola edycyjne oznaczane sg na czerwono.

5.3 Rezerwacja terminu udzielenia ustugi
Do rezerwacji terminu udzielenia ustugi stuzg 2 funkcje w grupie Nowa
rezerwacja (A):

40
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E ‘}6} E-Pacjent

potwierdzenis rezerwad

* maj profil
@ nowa rezerwacia [ v ]
@ & personel
I;l moje rezerwacle
Evj wiadomosc|
— o
1l dziennik
e

Nowa rezerwacja

*

 funkcja D Nowa rezerwacja - usfugi(B)
Najczesciej nowa rezerwacje realizujemy poprzez wybor ustugi
bezposrednio z rejestru ustug realizowanych w danej jednostce.

-
e funkcja EJ Nowa rezerwacja- personel (C)
System umozliwia rowniez wybor personelu (konkretnego pracownika),
ktory wykona interesujacg nas ustuge.

5.3.1 Nowa rezerwacja - ustugi

Realizacja nowej rezerwacji poprzez wybor ustugi bezposrednio z rejestru
ustug realizowanych w danej jednostce.
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5.3.1.1 Wywotanie okna ustugi

@‘ E-Pacjent

—

[ i ‘ mai profil
@ NOwWa rezerwacia [+ ]

personel

maoje rezerwacie

wiadomosci

) [cm) (s

|

ﬂ dzienrik

potwierdzenie rezerwac

Wywofanie funkcji Nowa rezerwacja - ustugi
Aby wywotac funkcje Nowa rezerwacja - usfuginalezy w panelu E-Pacjenta (a

) wybrac z menu pozycje @ ustugi (b).
Zostaje otwarta karta Usfugi z wybrana zaktadkg Wybor jednostki i
ustugi (A).

Jednoczesnie w panelu informacyjnym Otwarte karty pojawia si¢ ikona karty

Ustugi @ (E).
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ﬂ L

(7] s
|* . Wiylanes ¢ wp i reatlizan 0 e ol (v, Wil & Lkt |
fa=| o
Ir
-
i1 -

Karta Wybor jednostki i ustugi

Na karcie Wybor jednostki i ustugi system prezentuje liste realizowanych w
jednostce ochrony zdrowia ustug medycznych (B).

Lista ustug jest ograniczona do ustug dla ktérych zdefiniowana jest aktualna
dostepnos¢ w jakimkolwiek miejscu udzielania ustug (C).

Listy (B) i (C) mozna zamienia¢ stronami przy uzyciu przycisku (D).

. Wyl Jestriosd ki b ushogl I tad [ I i L l P

Wbt Lnihoge miedhyori Wybier e inejsee realizac s medyvene )

Zamiana list stronami

Rozpoczeta operacje rezerwacji ustugi mozna przerwac poprzez zamknigcie
karty Usfugiprzy uzyciu przycisku (E).
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5.3.1.2 Wybor jednostki

wybierz miejsce realizacji ushugi medycznej

(2>

Specialistyczng Prayvehadnia Chirural Ogolne z
Przychodnia Prayszpitaing

Pracownie Diagnostyczne W5sDZ

Gatinet Zablegoyw —
Oddziat Dzienny Rehabilitacyny

Szputal
Wioiewodzk Specialistyezny Szpital Dzieciecy im, sw, Ludwika *@

Wybor jednostki

System wyswietla liste wszystkich jednostek realizujacych ustugi medyczne
lub jednostki realizujace wybrang ustuge medycznag.

W celu wybrania miejsca realizacji ustugi medycznej nalezy zaznaczyc
odpowiednie pole wyboru a odpowiadajace wybranej pozycji C.

Aby wyszukac¢ dang jednostke realizujgcg ustugi medyczne nalezy skorzystac
z filtra umieszczonego w b i wpisac nazwe szukanej jednostki.

Po wybraniu jednostki medycznej (A), lista ustug medycznych (C) zostanie
zawezona do takich ustug, ktore sg realizowane w wybranej jednostce (B).

witmers msepsee realizac i shogl medyene) wybiers ushige medyorna

- o

Ustugi realizowane przez wybrang jednostke
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5.3.1.3  Wybor ustugi

wWybierz ustuge medyczna

Dpetacia medycina
Porada w poradni spec) Rl T s e

Forrnularz badaria sekoynego
p—{
RTG reosa
Badaria Okresowe
Porada reumatologiczng
Konsultacia disbetologiczna - endokrynologiczna (Profesor, Docent) v

Wybor ustugi
System wyswietla liste wszystkich ustug medycznych lub liste dostepnych
ustug w wybranej jednostce.

W celu wybrania ustugi medycznej nalezy zaznaczy¢ odpowiednie pole
wyboru a odpowiadajace wybranej pozycji b.

Aby wyszukaé dang ustuge medyczng nalezy skorzystac z filtra
umieszczonego w € i wpisac nazwe szukanej ustugi.

Po wybraniu ustugi (A), lista jednostek medycznych (C) zostanie zawegzona
do tych jednostek, ktore realizujg wybrang ustuge (B).

- Wb etttk | o bt l I I Tl |4 '

Wvhiiere b nedhyo g Wty e e e reakizan g s g medyene)

Jednostki realizujace wybrang ustuge

Dokumentacja uzytkowa dla pacjenta wersja 2.1.0 45



E-Pacjent

5.3.1.4 Wybor jednostki i uslugi

Karta Wybor jednostki i ustugi
Karta W ybor jednostki i ustugipozwala w 1 kroku na wybranie jednostki
medycznej, w ktorej realizowane bedzie swiadczenie oraz ustugi jaka bedzie
zrealizowana.
Ustuge i jednostke medyczng mozna wybrac na dwa sposoby:
1.najpierw wybraé miejsce realizacji ustugi, nastepnie wybrac ustuge.

2.najpierw wybrac ustuge jaka ma by¢ realizowana, nastepnie wybrac
miejsce realizacji.

W pierwszym przypadku po zaznaczeniu na liscie (A) wybranego miejsca
realizacji ustugi (B) na liscie (C) pozostajg ustugi realizowane w wybranej

lokalizacji.
Wyberz wiEpsee realizacn us kg mesdyeene) Wylners ushuge medyoing

Ustugi realizowane przez wybrang jednostke

Po wybraniu na liscie (C) konkretnej ustugi (D) uaktywnia sie przycisk Dalej
(E), ktorego nacisniecie zatwierdza wybor i w 2 kroku uaktywnia karte
Informacje (F).
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Wdybaber s ke oo resahean iouskagh ey sie) Wybiiers vshage marky g

Poracls w poradni spechilitycme)

Wybor jednostki i ustugi

5.3.1.5 Wybor ustugi i jednostki

W 1 kroku mozna takze najpierw wybrac ustuge jaka ma by¢ realizowana,
nastepnie wybrac miejsce realizacji.

W tym przypadku po zaznaczeniu na liscie (A) wybranej ustugi (B) na liscie
(C) pozostaja jednostki realizujgce wybrang ustuge.

Wybiere miepsce realiza B s ol mecdycee)

Jednostki realizujace wybrana ustuge

Po wybraniu na liscie (C) konkretnej jednostki (D) uaktywnia sig¢ przycisk
Dalej (E), ktérego nacisniecie zatwierdza wybor i w 2 kroku uaktywnia karte
Informacje (F).
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<«

Wielser s e huge ey g Wybaorz ey o rrallsan i Ushonl medvesne)

stycary, Sepital Daecrey . $a, Luchwibl

Fomss iy e ki Lo L

o

Wybdr ustugi i jednostki
5.3.1.6 Odmowa rezerwacji ustugi

W niektérych przypadkach moze wystapi¢ odmowa rezerwacji ustugi przez
internet.

wiyhisers mepace reahica sl medye e Wiliiry o butge ety 2

Wybrana jednostka i ustuga
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g T TR T P TGN T ke
Nacwa peidios ey LNTEIVRRTIY T3

AR

v 4 =i B

U kg rue st dostapna W systemie resenwad || internetmwyth

Odmowa rezerwacji ustugi przez internet

Dokumentacja uzytkowa dla pacjenta wersja 2.1.0

49



E-Pacjent

5.3.1.7 Informacje
Pt ¢ realzaL LS gy Unhunga
Wl Sk ow arne
M WAL Ligns wrariink dw ideislenid (il
Al |
T e
Karta Informacje
Uaktywniana w 2 kroku karta Informacje zawiera szczegotowe dane o
jednostce medycznej i ustudze medycznej, wybranych w kroku poprzednim.
Miejsce realizacji
Miejsce realizacji ustugi
Nazwa jednostki:
CA} wWijswodzki Specialistyczrny Szpital Drececy i, Sw, Ludwika
Ulica:
&l Pakou
MiejscowDsc:
@ 21-545 Krakow
Numer telefonu:
@- +48 222 222 22
Adres e-mail:
@ nessEkrakow, ol
Informacje o miejscu realizacji
System wyswietla sekcje Miejsce realizacji, ktora przedstawia szczegotowe
dane na temat wybranego miejsca realizacji ustugi:
e Nazwa jednostki (A)
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¢ Ulica (B)

e Miejscowosc (C)

e Numer telefonu (D)
e Adres e-mail (E)

Ustuga

Ustuga

Nazwa ustugi

Porada w poradin specjalistyczrez @

Skierowanie

Vv Dostarczenie skierovearia wyrmagane jest wociggu 14 dr @
Opis warunkow udzielenia ustugi
Skietowanie od lekarza n:ud:n‘.r's.—:‘gcl @

Informacje o ustudze

System wyswietla sekcje Ustuga, ktora przedstawia szczegotowe dane na
temat wybranej ustugi medycznej:

e Nazwa usfugia
e Skierowanie b (liczba dni na dostarczenie)
e Opis warunkow udzielenia ustugic

Tylko dla niektorych rodzajow ustug wystepujg informacje Skierowaniei Opis
warunkow udzielenia usfugi.

Zatwierdzenie jednostki i ustugi

Zatwierdzenie jednostki i ustugi
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Aby zmieni¢ wybor jednostki medycznej lub ustugi nalezy kliknac przycisk
wstecz a. Spowoduje to przejscie do ekranu Wybdr ustugi i jednostki

Aby przejs¢ do 3 kroku, w ktérym nastepuje otwarcie karty: Rezerwacja
nalezy klikngc przycisk dalejb.
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5.3.1.8 Rezerwacja

Rezerwac)a I

Uaktywniana w 3 kroku karta Rezerwacja pozwala na wybranie planowanego
terminu udzielenia ustugi medycznej, w danej jednostce medycznej.

Widok ogoliny

wd 20,08 pn 2106 wt 22.06 & 308
|
9 6
1
| e
1 | W00
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s e—
1 | 14:00
1 | 12:00
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e ——————
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14 [ 1400
\
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1]

ot 35.06

b 2606

(L1

ce 2000

nd pn wt & @ pt sb

T 2% 48
6 7 B 9101112
13 14 15 16 17 18 19
20|21 Y s[ae]as2s
FE. s

g 2010

dpnwtwup!sb
3

-\ 5 & 7

1112 13 14 15 16 |7

1819 2071 222214

25 26 27 3829 30 31

Kontrolka kalendarza na karcie Rezerwacja
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Kontrolka kalendarza pozwala na wskazanie planowanego terminu udzielenia
ustugi medycznej.

Na rysunku zostaly przedstawione sekcje na ktore jest podzielona karta
wyboru terminu ustugi medycznej.

e Kalendarz do wskazania szczegotowego terminu 9a
« Nawigacja po kalendarzu 9b

e Kalendarze umozliwiajgce wybor przyblizonego terminu 9¢

Sposob obstugi kontrolki kalendarza z wykorzystaniem klawiszy jest
nastepujacy:

Lewa strzatka -> poprzedni dzien (nie przechodzi na nastepny miesigc)
Prawa strzatka -> nastepny dzien (nie przechodzi na nastepny miesigc)

Strzatka w gore -> poprzedni tydzien (nie przechodzi na nastepny
miesiqc)

Strzatka w dot-> nastepny tydzien (nie przechodzi na nastepny miesigc)
Page Up - > poprzedni miesigc

Page Down -> nastepny miesigc

Home -> pierwszy dzien miesiaca

End -> ostatni dzien miesiqca

Klawisz + -> nastepny rok

Klawisz - -> poprzedni rok

Control+Strzatka w dot-> otwarcie kontrolki kalendarza
Control+Strzatka do gory -> zamkniecie kontrolki kalendarza

Escape -> wycofanie si¢ z operacji

Enter-> wybranie daty i zamkniecie kontrolki kalendarza
Wybor terminu
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Wybor terminu

Aby wybrac tydzien dla ktorego wyswietlone zostang wolne terminy nalezy
klikng¢ w dowolny dzien znajdujacy sie w interesujgcym nas zakresie dat 10

Nawigacja

Nawigacja

Druga mozliwoscig jest przejscie do nastepnego (a) lub poprzedniego (b)
tygodnia wzgledem obecnie wyswietlanego.

o

12:00

13:00

& REZERWACIA

Rezerwacja terminu planowanego udzielenia ustugi medyczne]j

Gdy na kontrolce kalendarza, znajduje sie odpowiedni zakres dat, mozemy
wskazac doktadny termin planowanego udzielenia ustugi medycznej.
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Kontrolka kalendarza zawiera pola okreslajace mozliwe terminy rezerwacji
ustugi medycznej, dla danej jednostki. Pola te sa oznaczone nastgpujgco:

e Szary: Ustugi medyczne, ktdrych termin mingt 12a.

e« Pomaranczowy: Zaplanowane przez pacjenta, inne ustugi medyczne
12b.

« Zielony: Dostepne terminy ustug medycznych (intensywnosc koloru
zielonego zalezy od ilosci wolnych miejsc dla tej ustugi - im jasniejsze
tym miejsc wolnych jest wigecej)12c

e Czerwony: Obecna rezerwacja 12d
Mozliwe jest jedynie wskazanie do rezerwacji pola oznaczonego kolorem

zielonym, czyli wolnego terminu rezerwacji

Zatwierdzenie wyboru planowanego terminu realizacji ustugi
medycznej

Zatwierdzenie wyboru terminu rezerwacji

Aby zmieni¢ wybor jednostki medycznej lub ustugi nalezy kliknac przycisk
wstecz (a) przechodzac do ekranu Informacje i drugi raz wstecz
przechodzac do ekranu Wybor jednostki i ustugi .

Aby przej$¢ do nastepnego kroku, w ktorym nastepuje otwarcie karty:
Potwierdzenie nalezy kliknac przycisk dalej (b).
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5.3.1.9 Potwierdzenie

I Potwierdzenie I

W ostatnim kroku karta Potwierdzenie prezentuje dane na temat planowanej

rezerwacji ustugi medycznej i pozwala na jej zatwierdzenie.

Widok ogolny

Podglad wydruku potwierdzenia

Potwierdzenie rezerwacji wizyty uzytkownika Szpitalnego Portalu Informacyjnego

@ Irmie; Jan
¥ Nazwisko: Kowalski

Pesel: 81051582363

Ulica: ul. Chorzowska 50/1
Miejscowosc: 44-100 Gliwice

Kad terytoriiny: 2466011 Glwice

Miejsce realizacji ustugi

" Nazwa jednostki: Oddziat Choréb Wewnsatrznych (Obserwacyjno-Dignastyczny)
Ulica: ul. Wroclwska
Miejscowosc: 11-111 Lubmin
Telefon: +48 222 222 22
Adres E-mail: szpital@lubmn.pl

Rodzaj ustugi medycznej

' Nazwa: Porada w poradni spegalstycznej
Skierowanie: Dostarczenie skierowania wymagane jest w ciagu 14dni

Opis warunkow udzielenia usuge:

Skierawanie od lekarza redzinnego

Termin

| " czwartek 24 czerwiec 2010 14:00:00

Podglad wydruku potwierdzenia

Potwierdzenie zawiera nastepujgce informacje na temat planowanej
rezerwacji:

o Informacje o pacjencie 14a
« Informacje o miejscu realizacji ustugi medycznej14b

o Informacje o ustudze medycznej 14c
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e Planowany termin realizacji 14d

Potwierdzenie rezerwacji

=N T

o ©

Potwierdzenie rezerwacji

Aby zmieni¢ wybor jednostki medycznej lub ustugi lub terminu nalezy kliknac
przycisk wstecz 13a co pozwoli na przejscie do poprzednich ekranow.

Aby zatwierdzi¢ dane nalezy klikna¢ przycisk potwierdz 15b co spowoduje
ustanowienie rezerwacji i uaktywnienie przycisku drukuj 15c.

Wydruk potwierdzenia

Wydruk potwierdzenia

Aby wydrukowac potwierdzenie rezerwacji nalezy klikna¢ przycisk drukuj (16
). Wydruk potwierdzenia jest mozliwy jedynie po zatwierdzeniu rezerwacji.

Potwierdzenie sms

potwierdzenie sms

Potwierdzenie SMS

Jezeli system pracuje w trybie potwierdzen sms, mozliwe jest potwierdzenie
sms bezposrednio po potwierdzeniu rezerwacji.

Aby przejé¢ do ekranu potwierdzenia sms nalezy klikng¢ przycisk (17) co

spowoduje otwarcie karty ‘;l Potwierdzenie rezerwacjiz wypemionym
polem Numer rezerwacji
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Potwierdzenie rezerwacji sms

4m
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5.3.2 Nowa rezerwacja - personel
Realizacja nowej rezerwacji na ustuge wykonywang przez wybrany personel
(pracownika jednostki).
5.3.2.1 Wywolanie okna personel
|ﬁ E-Pacjent
* moj profi
Nowa rezerwacia [ |
* Lisfug
@ & personel
"::‘ moje rezerwace
E waiadomoscl
'ﬂ dziennik
:'L | patwisrdzenie rezerwaci
Wywofanie funkcji Nowa rezerwacja - personel
Aby wywota¢ funkcje Nowa rezerwacja - personelnalezy w panelu E-Pacjenta
. e
(a) wybra¢ z menu pozycje — personel (b).
o=
Zostaje otwarta karta Personel — z wybrang zaktadka Wybor personelu (
A).
Jednoczesnie w panelu informacyjnym Otwarte karty pojawia sig ikona karty
a=
Personel D (D).
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AW i tipeepainni:

Veytkwpl Harwnt

Karta Wybor personelu

W 1 kroku na karcie Wybor personeluw oknie Wybierz personel (B) system
prezentuje liste pracownikow (personelu) realizujacych ustugi medyczne w
jednostce ochrony zdrowia (C).

Lista personelu jest ograniczona do pracownikow dla ktérych zdefiniowana
jest aktualna dostepnos¢ w jakimkolwiek miejscu udzielania ustug.
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5.3.2.2

Wybér personelu

wWybierz personel

G 0a T a

o (ED
P>

Imiona:
F.osH Zelzich Fa
fowralska Magdalena Lekarze
Fietroy Witaliy itachinen Lekarze

Tester Tomasz T Farmaceuc|

Okno Wybierz personel

W oknie Wybierz personelsystem wyswietla liste pracownikéw (personelu) (
A) realizujacych ustugi medyczne w jednostce ochrony zdrowia. Lista zawiera
informacje o specjalnosci pracownika (B).

W celu wybrania personelu nalezy zaznaczy¢ odpowiednie pole wyboru (C)
odpowiadajace wybranemu pracownikowi (D).

Aby wyszuka¢ pracownikow z okreslonej grupy zawodowej i/lub o okreslonej
specjalnosci nalezy skorzystac z fittrow (E) i (F).
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Wrybierz personel

Grupa zawodowa; [~ ]

Farmaceud |

Specjalnosc
Lerarze

Ir7ilE | FI3E sk | .
. [Lekarze dentysdl

|
Kosa Fielegniarki ‘

Nazwisko: Lekarze weterynarl
Kiosa Zdzich FarrmaceLc
Kowalska Magdalena Lekarze
Pretrony Wital Wibadimit Lekarze
Tester Tomasz T Farmaceuc

Wybdr personelu z okresinej grupy zawodowej

Wybierz personel

Grupa zawodowa: (v ]

Spec)alnoss | .

i Farmaceluta - aelarstwo ‘

Irrie | nawisko;

Lekarr - alergoiogia

m Lekarz - chirurgia 0goina |

Kosa Lekarz dentysta - chirurgia stomatologiczna _
Oz Lekarz dentysta -.epideriologia :
Kowialska Lekarz weterynari

Pletroy wiital wadicm Lelkarze

Tester Tomasz T Farmaceuci

Wybér personelu o okreslonej specjalnosci

Aby wyszukac¢ personel wedtug nazwiska nalezy skorzystac z filtra
umieszczonego w (G) i wpisac nazwisko szukanego pracownika.
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5.3.2.3

5.3.2.4

Wybierz personel

Srups 2aveordom ) °
Specjalnosc: (v

Irie | nazwisko, kosa

Specjalnosc:

Nazwisko; Imiona:
Kosa Zdzich Lekarze

Kosa Zozich Farmaceuc

Wybér personelu wediug nazwiska

Po wybraniu konkretnego pracownika (A) uaktywnia sig przycisk Dalej(B),
ktérego naci$niecie zatwierdza wybor iw 2 kroku uaktywnia karte Wybor
jednostki i ustugi (C).

@ Wluere prersoel

Nazwisko:

Kata

=

Po wyborze personelu

Wybor jednostki i ustugi $wiadczonej przez wybranego pracownika

Wybdr ustugi, ktérej realizacje chcemy zarezerwowac przebiega analogicznie
jak w punkcie Wybdr jednostki i ustugi przy czym na listach jednostek i ustug
wyswietlane sg tyko te $wiadczone przez wybranego pracownika.

Informacje o wybranym personelu i ustudze

W przypadku funkcji Nowa rezerwacja - personel, w 3 kroku karta Informacje

64
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oprocz danych o jednostce medycznej (A) iustudze (B) zawiera dane o
pracowniku, ktory ma wykonac ustuge (C).

Sairlste realizach ushum @ Heduaa O Persone! @
S jerdnnstid Sz i) Wik
e W O A INTES
o
SR WS Uit stk st ekeipferna weshiep b Ll
Saier teleforug [E
Ak ool

Karta Informacje
5.3.2.5 Potwierdzenie rezerwacji

W przypadku funkcji Nowa rezerwacja - personel, w 4 kroku potwierdzenie
oprocz informacji o pacjencie (A), danych o jednostce medycznej (B),
ustudze (C) i terminie jej realizacji (E) zawiera dane o pracowniku, ktory ma
wykonac ustuge (D).
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Podglad wydruku potwierdzemia

Potwierdeene rezerwacy wicyty uzytkownika Sepitalnego Portalu Informacyinego

Informacie o paencie

y
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8
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scres a-mal
@ Rowdzal ushagi medyczne
[RER I 0 Eaclariy b i
YR AT (RS 4t sy s tan=e 0l i
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@ ) (nyl a
= £ 2l bt
Cips f
® Termin
| 0 1

i

m potwierdzenie sms

Potwierdzenie rezerwacji
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54 Moje rezerwacje

Przeglad i edycja zarezerwowanych przez pacjenta ustug - zmiana terminu
udzielenia ustugi, anulowanie rezerwacji

5.41 Wywolanie okna moje rezerwacje

l—@} E-Pacjent

potwigrdzenie rezerwac]

T‘ maj profil

NOWa rezerwac)a =

? Lishugi

E personel
@ :_ maoje rezerwacie

E wiadomosc

T| dziennik

Wywotanie funkcji Moje rezerwacje

Aby wywoftac funkcje Moje rezerwacje nalezy w panelu pacjenta (a) wybrac z
menu pozycje @‘ moje rezerwacje (b).
Zostaje otwarta karta Moje rezerwacje lEl umozliwiajaca przeglad i edycja

zarezerwowanych ustug - zmiane terminu udzielenia ustugi, anulowanie
rezerwacji.

Dokumentacja uzytkowa dla pacjenta wersja 2.1.0 67



E-Pacjent

B ik
B o he e BED B (=] ]
; iy
|i_‘ osnnnal ¥ ¥ :
— v ann o x
-]
| wassmat =

Tisrmian Mo gl Presond Stam rererwacy

v i tadm ard L
o
TR PR T Kt o » x
ilrytouwnit Pkamwy | MRy & =]
0100 I A0S Parad Yo
e bt f Karst s i x
=
¥ 1 LGRS QAL Rosiheds ks Gab: - B
1 Umise sl W ]
| i M Wi 1 Kt Ko | T e T Pt =]
v 1 Porada dar 3 4
R o .
o SConhy reerwad) Tk berman irbwrards resorwacie

Karta Moje rezerwacje

5.4.2 Wyszukiwanie rezerwacji
System prezentuje formularz do wyszukiwania rezerwacji.
o nan @E (x
[dentyfikator rezerwadi: 165
Stan ustugi: v do potwierdzenia v potwierdzone
v anulowane ¥ zrealzowane
Nazwa usiugi: Porada ortopedyczna o
Miejsce udzielenia: (v ]
Personel: (~]
Termin Nazwa ustugi Miejsce udzielenia
2011-01-21, 14:05 Porada ortopedyana Gabinet Lekarski
Kryteria wyszukiwania
Aby wyszukac rezerwacje na okreslong ustuge (Porada ortopedyczna)
oraz na podstawie identyfikatora dostepnego na wydruku potwierdzenia
rezerwacji (165) wprowadz identyfikator w polu wyszukiwania Identyfikator
68
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rezerwacji.

W celu wyszukania rezerwacji znajdujacych sie w okreslonych stanach
oznacz jeden lub wiecej znacznikéw stanow:

« do potwierdzenia - rezerwacje wymagajace potwierdzenia kodem
przekazanym przez SMS lub e-mail,

« potwierdzone - rezerwacje potwierdzone przez pacjenta,

« anulowane - rezerwacja anulowane przez pacjenta lub w Jednostke
Ochrony Zdrowia,

e zrealizowane - rezerwacje oznaczone przez system medyczny
(AMMS, InfoMedica) jako zrealizowane.

Jezeli nie zaznaczysz zadnego stanu system zaprezentuje rezerwacje
znajdujace sie w dowolnym stanie.

W celu wyszukania rezerwacji spetniajacych kryteria wyszukiwania nacisnij

przycisk E

Mozna rowniez okresli¢ zakres dat Od - Do, w obrebie ktorego bedg
wyszukiwane rezerwacje.

5.4.3 Przeglad rezerwacji w tabeli

System prezentuje w tabeli rezerwacje spetniajace podane kryteria

wyszukiwania
Hazwa ustugl Migjsce udzielenla Stan rezerwacj

20011-01-21, 11;00  Uskugs SPT ‘Wiywed - Charurgie X
200001 21, 1405 Porsu oitopeidyomna Gt | ek L d
20011 411-26, 1210 Konsultaca Lekamic Pracowna Endotkopd K
JUNEAT-20, 1000 Korrsitacrs Labarsic Whewaad - (i u
20110178, 14:05  Porada eitopedycinag Pracaowna RTG

WA, S0 Konsukacs ek Giatbniiet Lncosiamm X
20110202, 10040 Konsukada Lekarski Gabinet Endascops n
20110207, 9:00 lshiga 5P Wil - Dt n
20110207, 1200 Kenmhaoga L ekarks Pracowng Endoskam n
0110217, 12:00 . Porada Karidaoksia Gahmat Fndeskigs x

Tabela rezerwacji
W kolumnach tabeli system prezentuje informacje o rezerwacjach:
e Termin - planowany termin udzielenia ustugi
e Kod - kod zarezerwowanej ustugi

» Nazwa uslugi - nazwa zarezerwowanej ustugi
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e Miejsce udzielenia - nazwa miejsca udzielenia planowanej ustugi
(poradnia/oddziat)

e Personel - dane personelu (pracownika jednostki medycznej), ktory
zostat wybrany do realizacji ustugi

e Stan rezerwacji - oznaczenie stanu rezerwacji:
potwierdzone - rezerwacja wymaga potwierdzenia kodem

przekazanym przez SMS lub e-mail

E do potwierdzenia - rezerwacja wymaga potwierdzenia kodem
przekazanym przez SMS lub e-mail

v srealizowane - rezerwacje oznaczone przez system medyczny
(AMMS, InfoMedica) jako zrealizowane

anulowane - rezerwacja anulowana

5.4.3.1 Sortowanie w tabeli
2011-02-07, 12:00 | Konsulaga Lekzrska- P;acownla Endos;kopn
2011-02-07, 9:00 Usiuga SPI Wywiad - Chirurge
2011-02-02, 10:40 Konsultaga Lekarska Gahinet Endoskopi
2011-02-02, 9:50 Konsultaga Lekarska Gabinet Endoskopu
2011-01-28, 14:05 Porada ortopedyczna Pracownia RTG
2011-01-28, 11:00 Konsultaga Lekarska Wywiad - Chirurgi
2011-01-26, 12:00 Konsultaga Lekarska Pracownia Endoskapil
2011-01-21, 14:05 Porada ortopedycna Gabinet Lekarski
Sortowanie w tabel
Aby posortowaé wiersze tabeli wg wartosci w wybranej kolumnie Kliknij
prawy koniec nagtdwka kolumny . Strzatka B pokazuje kierunek
sortowania (rosngco/malejaco). Aby zmieni¢ kierunek sortowania Kliknij
ponownie prawy koniec nagtowka kolumny.
70
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5.4.3.2 Zmiana kolejnosci kolumn

5.4.3.3

544

Termin

Nazwa ustugi Miejsce udzielenia

2011-02-17, 12:30

2011-02-07, 12:00

2011-02-07, 9:00

2011-02-02, 10:40

2011-02-02, 9:50

2011-01-28, 14:05

2011-01-28, 11:00

2011-01-26, 12:00

2011-01-21, 14:05

2011-01-21, 11:00

Porada Kardiologa

Konsultaga Lekarska

Ustuga SPI

Konsultaga Lekarska

Konsultaga Lekarska

Porada ortopedycna

Konsultaga Lekarska

Konsultaga Lekarska

Porada ortopedycna

Ushiga SPI

Gabinet Endoskopil
Pracownia Endoskopii
Wywiad - Chirurgia
Gabinet Endoskopi
Gabinet Endoskopi
Pracownia RTG
Wywiad - Chirurgia
Pracownia Endoskopii
Gabinet Lekarski

Wywiad - Chirurgia

Zmiana kolejnosci kolumn

Aby zmienic kolejnosc kolumn w tabeli chwy¢ wskazang kolumne naciskajac
lewy przycisk myszki, przesun na wybrane miejsce trzymajac lewy przycisk
myszki. Upus¢ kolumne na wybranym miejscu zwalniajac lewy przycisk
myszKki.

Zmiana szerokosci kolumn

Miejsce udzielenia

Termin 1 Nazwa ustugi

2011-02-17, 12:30 Porada Kardiologa Gabinet Endaskopll

2011-02-07, 12:00 Konsultaga Lekarska Pracown@ Endoskopu

20110207, 9:00 Ushiga SP1 Wywiad - Chirurgia

2011-02-02, 10:40 Konsultacga Lekarska Gabinet Endaoskopi

2011-02-02, 9:50 Konsultaga Lekarska Gabmnet Endoskoph

2011-01-28, 14:05 Porada ortopedycma Pracownia RTG

2011-01-28, 11:00 Konsultaga Lekarska Wywiad - Chirurgia

Zmiana szerokosci kolumn

Aby zmieni¢ szerokos¢ kolumn ustaw wskaznik myszki na ziqczeniu kolumn
(pojawi sie znacznik ) i trzymajac lewy przycisk myszki zmien szerokos¢

kolumn.

Przeglad rezerwacji na kalendarzu

Aby uruchomi¢ przeglad rezerwacji w kalendarzu nalezy nacisng¢ przycisk
kalendarza:
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Kalendarz
5.4.4.1 Przeglad rezerwacji w uktadzie tygodniowym
Prioghd rezerwach
Poruednakek, 17 Sty Wiorsh, 18 Sty Srada, 19 Sty e bk, X0 Sty Pgtex, 21 Sty Sotwits, 22 Sty Medaets, 235ty -J Konsidacga Lekarika
W v porada ki
0100 B v Porada o
1 B~ Porada wysc
- B~ Uduga 5Pl
100
PWS LP SN
10 11 12 1314 15 1
] T TREFIPE
e
PWSsS CPSN
1400 - / Ili fll l:l 'I“l '.-‘:P lL'I
;::ntm | 14 15 16 17 18 19 #0
|W : I.l-.r 21 22 23 M4 25 00 27
" - A
e e W] [R1[S][«][®
Przeglad rezerwacji w uktadzie tygodniowym
Aby uruchomi¢ przeglad rezerwacji w widoku tygodniowym nacisnij przycisk
Aby uruchomic przeglad rezerwacji w widoku tygodnia roboczego
(poniedziatek-piatek) nacisnij przycisk R,
Aby uruchomi¢ przeglad rezerwacji w poprzednim tygodniu nacisnij przycisk
4|,
Aby uruchomi¢ przeglad rezerwacji w kolejnym tygodniu nacisnij przycisk
>
Aby uruchomic przeglad rezerwacji w wybranym tygodniu wskaz datg na
59 |
kalendarzu 2% .
Aby uruchomié przeglad rezerwacji wybranych ustug oznacz wybrane pozycje
listy ustug v
72
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5.44.2

Przeglad rezerwacji w ukladzie miesigcznym
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Przeglad rezerwacji w ukladzie miesigcznym

Aby uruchomi¢ przeglad rezerwacji w widoku miesiecznym nacisnij przycisk
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54.4.3

Praeglad rezerwad)i
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Przeglad rezerwacji w uktadzie dziennym
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Przeglad rezerwacji w uktadzie dziennym

Aby uruchomi¢ przeglad rezerwacji w widoku dziennym nacisnij przycisk @
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5.5 Potwierdzenie rejestracji

Jezeli system pracuje w trybie potwierdzen sms, mozliwe jest potwierdzenie
rezerwacji przy uzyciu kodu otrzymanego przez SMS.

SMS potwierdzajacy rezerwacje zawiera:
e NUMer rezerwacji

e kod potwierdzenia

5.5.1 Wywolanie okna potwierdzenie rejestracji

g ’_f-@_| E-Pacjent

l ' ‘ rnaj profi
nowa rezerwac)a °
ustugi

| ¥

a&™| personel

) |

(i

maje rezerwacie

|

wiadornosol

dziennik

potwierdzenie rezerwac

EREII

>

Wywotanie funkcji Potwierdzenie rezerwacji sms

Aby wywolaé funkcje Potwierdzenie rezerwacji sms nalezy w panelu E-
Pacjenta (@) wybra¢ z menu pozycje (b).

Zostaje otwarta okno/karta Potwierdzenie rezerwacji ‘J umozliwiajgca
potwierdzanie rezerwacji przy uzyciu kodu otrzymanego przez SMS.
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Menu o Potwierdzenie rezerwadji
[ * ‘ s profl Wprowadz kod otrzymany przez SMS
SIS e =) Nummer rezerwagi: 213

*] ustugl Kod potwierdzenia: rKI(XGﬁC

ah= ‘ personel
=

||F:J‘ moje rezerwade

wiadomosci

IE | dziennik

Karta potwierdzenie rezerwacji
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Zalgczniki

6 Zatgczniki

W zatgcznikach znajdujq sie informacje uzupetniajace zwigzane z systemem

SPL

6.1 Szablon regulaminu korzystania z SPI

DOKUMENT JEST SZABLONEM REGULAMINU

WYKORZYSTYWANYM DO CELOW PREZENTACYJINYCH

Regulamin korzystania ze Szpitalnego Portalu
Informacyjnego

§1

. Regulamin okresla warunki korzystania ze Szpitalnego Portalu

Informacyjnego udostepnianego przez Szpital Demonstracyjny.

. Szpitalny Portal Informacyjny jest srodowiskiem komunikacji stuzgcym

do wymiany informacji pomiedzy Uzytkownikami a Szpitalem
Demonstracyjnym.

§ 2

Postanowienia ogolne

. Ze Szpitalnego Portalu Informacyjnego moga korzystac tylko

Uzytkownicy ktorzy dokonali rejestracji.

. Kazdy Uzytkownik Szpitalnego Portalu Informacyjnego zobowigzany

jest do zapoznania sie i przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu.

. Uzytkowanie Szpitalnego Portalu Informacyjnego oznacza catkowity

zgode na przestrzeganie postanowien niniejszego Regulaminu.

. Za kompletno$¢ i rzetelnos¢ danych oraz informacji przekazywanych

na strony Szpitalnego Portalu Informacyjnego odpowiada Uzytkownik,
ktory te tresci zamiescit.

. Szpital Demonstracyjny nie ponosi odpowiedzialnosci za dane, ktore

zostaly blednie wprowadzane przez Uzytkownika, a w szczegdlnosci
za szkody wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z korzystaniem
przez nich z udostepnionych informacji.

§ 3

Rejestracja Uzytkownika
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. Korzystanie ze Szpitalnego Portalu Informacyjnego nastgpuje po:

1. wypehieniu formularza rejestracyjnego,

2. potwierdzeniu rejestracji uzytkownika,

W)

. autoryzacji uzytkownika przez pracownika Szpitala
Demonstracyjnego.

§ 4

Wyrejestrowanie / zawieszenie konta

. Szpital Demonstracyjny moze zablokowac konto Uzytkownika do

Szpitalnego Portalu Informacyjnego ze skutkiem natychmiastowym w
nastepujacych przypadkach:

1. nieprawidlowego korzystania z Portalu,

2. otrzymania informacji o niemoznosci dalszego wykorzystania
Szpitalnego Portalu Informacyjnego przez Uzytkownika,

3. na wniosek Uzytkownika.

. Odblokowanie zablokowanego konta nastepuje na wniosek

Uzytkownika.

. Szpital Demonstracyjny zastrzega sobie prawo do zawieszenia kont

Uzytkownika, ktorego dziatania beda niezgodne z niniejszym
Regulaminem.

§5

Zasady bezpieczenstwa

. Uzytkownik ma obowigzek ochrony parametrow konta przed osobami

trzecimi.

. Uzytkownik odpowiada za niewtasciwe postugiwanie si¢ kontem w

Szpitalnym Portalu Informacyjnym, w tym za udostepnienie loginu i
hasfa osobom trzecim.

. Uzytkownik jest obowigzany niezwiocznie informowac Szpital

Demonstracyjny o kazdym przypadku:

1. nieprawidlowego lub nietypowego dziatania Szpitalnego Portalu
Informacyjnego,

2. utraty loginu i hasta,

3. nieprawidlowego lub nietypowego dziatania innych Uzytkownikow
lub podmiotow trzecich, dotyczacych Szpitalnego Portalu
Informacyjnego lub zawartych w nim danych,
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4.

4. nieautoryzowanego korzystania ze Szpitalnego Portalu
Informacyjnego,

5. wykorzystywania danych zawartych w Szpitalnym Portalu
Informacyjnym przez osoby nieuprawnione lub do celow innych niz
okreslone w niniejszym Regulaminie,

6. potrzebie wylgczenia dostepu do Szpitalnego Portalu
Informacyjnego.

Zabronione jest umieszczanie tresci niezgodnych z obowigzujgcym
prawem, a w szczegolnosci informacji i materiatow mogacych
naruszy¢ przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

. Szpital Demonstracyjny nie ponosi odpowiedzialnosci za modyfikacjg,

utrate, jak i za ujawnienie danych wprowadzonych przez Uzytkownika
do Szpitalnego Portalu Informacyjnego z przyczyn lezgcych po stronie
Uzytkownika, a w szczegdlnosci wskutek utraty lub niewtasciwego
zabezpieczenia loginu lub hasta.

§ 6

Funkcjonowanie Szpitalnego Portalu Informacyjnego

1.

Szpital Demonstracyjny nie ponosi odpowiedzialnosci za brak
mozliwosci dostepu do Szpitalnego Portalu informacyjnego wynikajacy
z przyczyn naturalnych lub od niego niezaleznych.

. Szpital Demonstracyjny zastrzega sobie prawo przerw w pracy

Szpitalnego Portalu Informacyjnego niezbednych do jego konserwacji
lub aktualizacji.

§ 7

Przepisy koncowe

. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na stronie

Szpitalnego Portalu Informacyjnego i stanowi integralng czesc
zawieranej z Uzytkownikiem umowy.

. Fundusz zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w tresci

niniejszego Regulaminu w kazdym czasie. Zmiany obowigzujg od dnia
opublikowania na stronach Szpitalnego Portalu Informacyjnego.

. Zastosowanie majg przepisy:

1. Ustawa z dnia 9 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U.z 2002, Nr 101, poz. 926 i Nr 153, poz. 1271 oraz z 2004
r. Nr 25, poz. 219 i Nr 33, poz. 285),

2. Ustawa z 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. Nr 128,
poz. 1402),
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3. Ustawa z 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr
130, poz. 1450, ze zm.),

4. Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach

pokrewnych (tekst jednolity: Dz. U. z 2006 Nr .90, poz. 631, ze
zm.).

5. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiada¢ urzgdzenia i systemy informatyczne stuzace
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024).

80

Dokumentacja uzytkowa dla pacjenta wersja 2.1.0



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70

